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Jdrva Autokool OU

Jirva Autokool OU tiienduskoolituse dppekorralduse alused ja tdienduskoolitusasutuse tegevuse
kvaliteedi tagamise alused.

1 Oppekorralduse alused

1.1 Jarva Autokool, edaspidi Koolitaja, ldhtub oma tegevuses tdienduskoolituse korraldamisel
kehtivatest tdiendkoolituse seadusest, teistest koolitusi puudutavatest digusaktidest, Jarva Autokool
OU pohikirjast ning teistest asjakohastest dokumentidest.

1.2 Koolitusel osaleja on isik, kes dpib Koolitaja tiienduskoolituse dppekava/Sppekavade alusel voi
Koolitaja poolt muul libi viidaval dppetool (edaspidi Oppija).

1.3 Oppetdd (Koolitus) toimub kas Koolitaja ruumides, renditavates vdi koolituse tellija ruumides ning
e-oppes. Koolitus toimub dpperithmas, dppetod algab registreerimisel valitud algusajal ja/vdi eraldi
kokkulepitud ajal, dppetod kestvus on miiratud ,,0pilaste registreerimislehel .

1.4 Koolitusruumid, dppetehnika ja dppevahendid vastavad tdotervishoiu ja todohutuse nduetele.
Koolitaja ruumid asuvad alljirgnevatel aadressidel: Paide Lai tn.3, Lai tn.6, Pdrnu tn.4-4, Pérnu tn.131
ja Tiiri Tallinna tn.10. Oppesdiduviljak asub Paide linn, Sillaotsa, Méo tee 1.

1.5 Koolitustel kombineeritakse paindlikult erinevaid dppemetoodikaid, et tagada pidev osalejate huvi:
klassidpe, e-Ope, arutelud, t66 gruppides, iilesannete lahendamine, osalejate esinemised, juhtumite
analiiiis. Osalejatel on vdimalused ja tingimused kaasa mdtelda, oma arvamust vélja delda ja analiiiisida
oma teadmisi ja kogemusi dpitulemuse saavutamiseks. Koolitused toimuvad sdbralikus ja rahulikus
keskkonnas, samas on koolitus struktureeritud ja juhitud.

1.6 Koolitusel tuleb ldbida kdik dppekavas ettendhtud teemad.

1.7 Koolitajal on digus iihepoolselt muuta tdienduskoolitusasutuse tegevuse kvaliteedi tagamise aluseid
asetades vastav teade iiles autokooli kodulehekiiljele www.jarvaautokool.ee keskkonnas.

1.8 Oppekavade koostamisel lihtub Koolitaja tiiskasvanute koolituse seadusest,
taienduskoolituse standardist ja tdienduskoolituse dppekava koostamise juhendmaterjalist.
1.8.1 Koolitaja avalike koolituste dppekavades sitestatakse vihemalt jargmised
andmed:

* Oppekava nimetus;

* opiviljundid;

* dpingute alustamise tingimused, juhul kui need on eeltingimuseks dpivéljundite
saavutamisel;

* oppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal;

* dppesisu;

* dppekeskkonna kirjeldus;

* Oppematerjalide loend, juhul kui dppekava labimiseks on ettendhtud Sppematerjalid;

* [opetamise tingimused ja viljastatavad dokumendid;

1.9 Oppekavade kvaliteedi tagamiseks vaatab Koolitaja iiks kord aastas dppekavad iile ja teeb
vajadusel muudatusi.

2 Taienduskoolitusele vastuvotu ja koolituselt viiljaarvamise korra alused
2.1 Oppijalt ei eeldata eelnevaid kogemusi ja oskusi. Kui varasemad kogemused on ndutavad, on see
vilja toodud Koolitus kirjelduses vdi dppekavades.



2.2 Koolitusele saab registreerida Koolitaja kontoris voi tdites Koolitaja veebipdhist
registreerimisvormi voi tditnus dra avalduse koolitusele asumise kohta. Registreerumisega kinnitab
Oppija, et on tutvunud ning ndustunud Koolituslepingu iildtingimustega, millele kohaldatakse
voladigusseaduse sitteid.

2.3 Igale Oppijale viljastatakse tdend voi tunnistus.
2.3.1 Toend viljastatakse tdiendkoolituses osalemise vdi selle 1dbimise kohta juhul, kui koolituse
kiigus ei hinnatud dpiviljundite saavutatust voi Oppija ei saavutanud neid.

2.3.2 Tunnistus véljastatakse tdiendkoolituse 1dbimise kohta juhul, kui Koolituse kdigus hinnati
opiviljundite saavutatust ja Oppija saavutas need ning Oppija poolt on kdik Koolituse dppekavas
ndutavad teemad ja tdiendkoolitused dokumendi viljastamiseks lidbitud.

2.3.3 Peale mootorsdidukijuhi koolitusekursuse tdies mahus ldbimist ja eksamite sooritamist véljastab
Koolitaja Oppijale mootorsdidukijuhi koolituskursuse tunnistuse, mis annab diguse vastava kategooria
juhtimisdiguse taotlemiseks Maanteeameti Liiklusregistri biiroos.

2.3.4.1 Teooria- ja sdidueksam kehtib 12 (kaksteist) kuud.

2.3.4.2 Koolitaja 15petab Oppjja ‘le Koolituse osutamise ning 1opetab lepingu iihepoolselt ja ei teosta
tagasimakseid Oppijale, kui Oppija ei ole osalenud vihemalt 6 (kuue) kuu véltel koolitusel.

3 Tiienduskoolituse eest Oppetasu maksmise, sellest vabastamise ja selle tagastamise tingimused
ja kord alused

3.1 Koolitusel dppimist saavad alustada Oppijad, kes on Koolitaja poolt dppegruppi arvatud ning kes
on tasunud Koolituse eest.

3.2 Koolituse hind on autokooli kodulehekiiljele www.jarvaautokool.ee keskkonnas.

3.3 Koolitajale on vdimalik tasuda iilekandega, saades arve kas enda vdi Oppijad poolt osutatus
asutuse nimele ning sularahas Koolitaja kontorites.

3.4 Koolitusest loobumisel voi 1 pieval loobumisel tagastatakse kursuse tasu 100%. Ule 50% Koolituse
labinutel, Oppetasu ei tagastata. Samuti ei tagastata dppetasu Koolituse katkestamise voi koolituselt
viljaarvamise korral.

3.5 Oppetasu erandkorras tagasimaksmise voi dppetasu vabastamise otsuse langetab Oppija
motiveeritud kirjaliku taotluse alusel Koolitaja.

3.6 Kui Oppijal on digus tulumaksutagastusele vastavalt tulumaksuseadusele, edastab Koolitaja
andmed maksuametile.

3.7 Koolitajal on digus muuta hindu, vastav teade pannakse iiles 30 pdeva enne hinna muutust
koolitusasutuses ja autokooli kodulehekiiljele www.jarvaautokool.ee keskkonnas

4 Oppija ja Koolitaja digused ja kohustused

4.1 Oppija éigused:

4.1.1 Oppijal on digus saada uus sdidutund juhul, kui kokkulepitud sdidutunnid jiivad #ra, Oppijat
eelnevalt hoiatamata.

4.1.2 Koolitaja hilinemisel on Oppijal vdimalik saada tasuta uus sdidutund, kui seetdttu liihenes
sdidutunni aeg.

4.2 Oppija kohustused:

4.2.1 Oppija kohustub osalema dppeplaanis ettendhtud teooriatundides ja kokkulepitud aegadel
sdidudppel.

4.2.2 Oppija kohustub teavitama koheselt Koolitajat oma kontaktandmete muutumisest.

4.2.3 Tasuma Koolituse eest kogu kokkulepitud summa Koolitajale.

4.2.4 Oppija kohustub sdiduki kisitlemisel hoiduma kahju tekitamisest Koolitajale ja kolmandatele
isikutele.

4.2.5 Oppija vastutab oma siiiilise tegevusega pohjustatud kahjude eest vastavalt kehtivatele seadustele.
4.2.6 Juhul, kui Koolituse eest tasuja ei ole Oppija, peab tulumaksu tagasi saamiseks Oppija teatama
autokoolile koolituse eest maksnud isiku nime ja isikukoodi.



4.3 Koolitaja 6igused:

4.3.1 Koolitaja lubab Oppija praktilisele dppele (Sppesditu), kui Oppija on tiitnud EV digusaktides
sdtestatud nduded.

4.3.2 Oppija dppesditu mitteilmumisel vai sdidust loobumisel hiljem, kui 24 tundi enne planeeritud
soidu algust loetakse planeeritud sdidutunnid kasutatuks.

4.3.3 Oppija hilinemise korral dppesditu iile 15 minuti loetakse dppesdidutund kasutatuks.

4.4 Koolitaja kohustused:

4.4.1 Koolitaja kohustub 14bi viima teooria ja praktilise koolituse vastavalt kehtestatud dppekavale.
Teooriadpe viiakse 1idbi vastavalt dppeplaanile. Praktiline dpe toimub Koolitajaga eelnevalt
kokkulepitud aegadel.

4.4.2 Koolitaja tagab dppetooks vajalikud tehnilised vahendid ning nende vastavuse kasutamise
eeskirjadele ja ohutuse nduetele.

4.4.3 Koolitaja esitab maksuametile andmed koolituse eest tasunud isiku ja tasutud summade kohta.

5 Tiienduskoolituse kohta tagasiside kogumise korra alused
5.1 Isikuandmete to6tlemise pdhimotted. Moisted
5.1.1 Kliendiandmed on igasugune info, mis on Koolitajale Oppija kohta teada.

5.1.2 Isikuandmed on fiiiisilisest isikust Oppijaga otseselt v5i kaudselt seotud info.

5.1.3 Tootlemine on igasugune Kliendiandmetega tehtav toiming (sh kogumine, salvestamine,
sdilitamine, muutmine, ligipddsu andmine, paringute tegemine, edastamine jne).

5.2 Koolitaja tagab kohalduva diguse raames Oppija konfidentsiaalsuse ning rakendab asjakohaseid
tehnilisi ja korralduslikke meetmeid Kliendiandmete kaitsmiseks loata juurdepéisu, ebaseadusliku
Tootlemise voi avalikustamise, juhusliku kaotsimineku, muudatuste voi hidvitamise eest.

5.3 Koolitaja to6tleb Oppija andmeid selleks, et:

5.3.1 Hallata kliendisuhteid ning vdimaldada ligipdsisu toodetele ja teenustele. Oppijaga lepingu
s0lmimiseks ja selle tditmiseks, andmete ajakohastatuna ning tdesena hoidmiseks kontrollides ja
taiendades andmeid viliste ja sisemiste allikate kaudu, mis pdhineb: lepingu tditmisel voi lepingu
sdlmimise eelsete meetmete rakendamisel Oppija soovil véi juriidilise kohustuse tiitmisel.

5.3.2 Oppijale siduskoolituste/toodete pakkumine.
5.3.3 Koolitaja poolt dpitulemite registreerimine ja dpilasele kuvamine.
5.3.4 Seadusest tuleneva kohustuse tditmise kdigus saadud ja/vdi loodud andmed

5.4 Andmeid jagatakse teiste saajatega, nditeks
5.4.1 ametiasutused (nt diguskaitseorganid, kohtutditurid, notaribiirood, maksuhaldurid ning
jirelevalveasutused);

5.4.2 registreid pidavad kolmandad isikud (nt rahvastikuregistrid, driregistrid, vdoi muud registrid,
milles hoitakse voi vahendatakse Oppija andmeid);

5.5 Kliendiandmeid ei Toodelda kauem kui vajalik. Sdilitamise periood vdib pdhineda lepingutel
Oppijaga, Koolitaja digustatud huvil vai kohaldataval digusel (nt raamatupidamisega seotud seadused
vOi aegumistihtajaga seotud seadused, muu digus).

5.6 Oppija digused:
5.6.1 taotleda oma Isikuandmete parandamist, kui need on ebapiisavad, puudulikud voi védrad;

5.6.2 esitada vastuviiteid oma Isikuandmete To6tlemise suhtes, kui Isikuandmete kasutamine pdhineb
oigustatud huvil, sealhulgas otseturunduse eesmirgil (nt turunduspakkumiste saamine voi kiisitlustes
osalemine);

5.7 Koolitaja kiisib peale igat koolitust osalejatelt tagasisidet. Tagasisidet saab anda
kirjalikult paberkandjal. Tagasisidet saab anda nii nimeliselt kui ka anoniitimselt.

5.8 Koolitaja analiitisib saadud tagasisidet ning teeb vajadusel muudatusi koolituse
labiviimisel voi korralduses.



6 Vidramatu joud

6.1 Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist voi mittenduetekohast tditmist ei loeta kédesoleva
lepingu rikkumiseks, kui selle pdhjuseks on védramatu joud. Vidramatu jouna mdistetakse iilestdusu,
massilisi rahutusi lepingu tditmise asukoha haldusiiksuses, sdda, digusakti, mis oluliselt takistab
lepingu téditmist, voi muud lepingus loetlemata asjaolu, mida mdlemad pooled aktsepteerivad.

7 Vaidluste lahendamise kord alused

7.1 Kéesoleva lepingu tditmisel juhinduvad osapooled koostd6 headest tavadest, vottes kohustuseks
informeerida teineteist koheselt lepingu tditmist takistavatest vai segavatest asjaoludest.

7.2 Oppekorraldusega seonduvate otsuste vaidlustamiseks on Oppijal digus poorduda kirjalikult
Koolitaja juhatuse poole.

7.3 Konfliktid ning arusaamatused lahendatakse labirddkimiste teel.

7.4 Anoniitimseid ettepanekuid ja kaebusi ei registreerita ega menetleta iildises korras. Kui ettepanek
vOi kaebus on arusaadav ja pdhjendatud, siis antakse see tutvumiseks ja arvestamiseks asjasse
puutuvale spetsialistile.

7.5 Vaidlused, mida pole voimalik lahendada labiradkimiste teel, lahendatakse seaduses ettendhtud
korras.

7.6 Vaidlused kuuluvad ldbivaatamisele Eesti Vabariigi seadustega ettenihtud korras kostja elu- voi
asukoha jéargses kohtus.

8 Taienduskoolituskursusega seotud tdiskasvanute koolitajate ja 6ppekeskkonna kvaliteedi
tagamise tingimused ja korra alused

8.1 Koolitaja jérgib, et kdigil Koolitaja dpetajatel on erialane kesk-eri- voi korgharidus ja/voi dpetaja
kutse ning neil on dpetamise kogemus. Kdik dpetajad ldbivad regulaarselt erialaseid tdienduskoolitusi.

8.2 Oppekava koostamisel lihtutakse sihtgruppide vajadustest ning iga Koolitus peab olema praktilise
suunitlusega ja aitama sihtgrupil saavutada soovitud ning mdddetavaid tulemusi.

8.3 Kdigi avatud koolituste raames dpetavate dpetajate kvalifikatsioon ja dpi- voi tookogemus
on kirjeldatud Koolitaja veebilehel. Koolitaja koolitajad peavad omama erialast haridust ja/voi olema
aktiivselt tegutsenud Opetatavas valdkonnas ning omama vastavasisulist kogemust, mida nad on v

8.4 Opetajate to6d hinnatakse koolitusel osalejate suulise ja kirjaliku tagasiside pohjal.
Vajadusel leitakse koostdos dpetajaga tekkinud kitsaskohtadele lahendused. dimelised tdestama.

8.5 Koolitust on vdimalik korrata ja puudutud tunnid ldabida kokkuleppeliselt Koolitajaga, et tagada
opivéljundite saavutamine.



